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”Som interimschef maste du kunna fatta obekvama beslut”

Mangder av interimschefer kallas in néar
foretag ska baxa fram nya organisationer,
som ett svar pa den forsimrade ekonomin.
Bade fack och bransch pekar pa en rekord-
stor efterfragan. "Det giiller att koppla
bort strivan efter att bli popular’, sdger
Johan Seltborg, grundare Interimakade-

Efternigrastarkadriryggen,
dér bolag efter bolag kallade
péforstarkning ndrmandrev
igenom en flexibel kultur,
exploderar marknaden f6r
tillfalliga chefer pa nytt: For
att parera konjunkturned-
géngen har en omfattande
omorganisation av narings-
livet rullat igdng — och med
den en hetsjakt pa interims-
chefersomkantasigandelar
av grovjobbet.

Bade fackforbundet
Ledarna och Interimakade-
min, en av de aktorer som
sysslar med matchning av
kandidater mot tillfalliga
chefsuppdrag, pekar pa en
snabbt stigande efterfrigan.

I goda tider &r borsnote-
ringettklassisktuppdrag. Nu

Johan Ryrberg, interim
finanschef fér Dustin.
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ser vi farre tillsdttningar av
det slaget och fler inte-
rimstjinster kopplade till
omstruktureringar och han-
tering av personal som slu-
tar”, kommenterar Johan Selt-
borg, grundare av Interim-
akademin, och fortsatter:
”Envixandetrend drocksd
attforetag tarin eninterims-
chef som uppritthéller verk-
samheten tills en ordinarie
cheférrekryterad. Detgeren
stor potential till interims-
marknaden framéver.”

Traditionella interimsroller
ar hr-, it- och finanschef. It-
aterforsiljaren Dustin tog
nyligen in en interim finans-
chef — Johan Ryrberg som
dessforinnan hade motsva-

Elisa Markula, tidigare inte-
rims-vd for Kronans Apotek.
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rande roll pa den digitala
vérdgivaren Kry. Aven tillfal-
liga vd-16sningar blir vanli-
gare.Nérdentidigarevd:n for
Kronans Apotek slutade klev
agarbolaget Oriolas vd, Elisa
Markula, tillfélligtupp pa sto-
len.

Vidarehar Karolinskauni-
versitetssjukhuset en egen
och vidxande bemannings-
pool for interimschefer som
rycker in dér det behévs
i jatteorganisationen med
cirka 15200 medarbetare.

Pa Ledarna har man en
tudelad syn pa utvecklingen.

?Fleraavvérachefergirin
och ur interimsuppdrag. Vi
foljer gruppen och ger dem
stod och hjilp. Samtidigt
virnar vi som fackforbund
om det ldngsiktiga chefska-
pet. Storre organisations-
forandringar dr ingen quick
fix”, kommenterar Andreas
Miller, ordférande for
Ledarna.

”Med det sagt, ser vi flera
fordelar i att verksamheter
inte blir chefsl6sa. En inte-
rimsl6sning dr mycketbéttre

w7

|

72574 !
Ann-Charlotte Francis, HR-
chef pa Infranord efter en
interimsperiod. Foto: PressBILD

dn en semil6sning, dir en
medarbetare girin lite halvt
som chef nir ndgon slutar”,
tilldgger han.

Tillsammans med ordina-
riechefsrekrytering omsétter
interimsbranschen omkring
2,5 miljarder (2021), enligt
kreditupplysningsbolaget
UucC.

Kostnaderna kopplade till
konsultchefers arvoden har
inte g&tt media forbi. I slutet
av mars rapporterade Di om
att Lars Wollung, dé tillfor-
ordnad vd och numera ordfo-
rande for kredithanterings-
bolaget Hoist, fakturerade
drygt 21 miljoner kronor for
sina 9,5 vd-ménader p4 fore-
taget.

Nér det stormade kring
Karolinska uppmérksam-
made DN att sjukhuset hyrt
in toppchefer frdn beman-
ningsbolaget Nordic Interim
for 133 miljoner kronor mel-
lan dren 2015-2018.

Arvodet &r en friga som
interimschefer bor vara
beredda attsvara for,konsta-
terar Johan Seltborg.

Vesna Ay, nybliven interim
finanschef fér Amido.
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”Fridn en interimschef
kommer en ny faktura varje
ménad. Den &r naturligt
myckethogre dnenvanliglon
och pdminner bolagen om
kostnaden. Det dr inte ovan-
ligt att fa frigan vad man
dstadkommit. DA misteman
kunna redovisa ett tydligt
resultat.”

Vad hinner man utritta pa
sex till tolv manader?

”Det behover finnas en
konkret plan, annars &r det
svart att pavisa férandring.
Tétaavstimningar aren vik-
tig framgangsfaktor. Forut-
sdttningarna kan forandras
ganska snabbt. Det uppstar
hela tiden olika vigval, ddr
uppdragsgivaren maste vara
med pé tdget.”

Nojda medarbetare, som
ordinarie chefer mits pd, ar
dockséllanen delavuppdra-
get,betonar han.

”Man &r inte alltid dar for
att bli populdr, vilket &r job-
bigtforallautom psykopater.
Eninterimschefska gora det
bolagets vd inte kan eller vill
utfora sjalv. Givetvis ar det
battreomdetgaratthallaper-

”En interims-
16sning &r
mycket béttre dn
en semilosning.”

ANDREAS MILLER, ORDFORANDE
FOR LEDARNA

sonalenngjdien férdndring.
Detfinnsingetegenvirdeiatt
vara tuff”, siger Johan Selt-
borg.

Hur hanterar man miss-
noje?

?Det giller att koppla bort
strévan efter att bli populdr
forattkunna fattaobekvima
beslut. Varjegangblirmanlite
béttre. Oftast dr det ett fatal
personer som sprider miss-
noje,dembehGver manfamed
sig eller plocka bort for att
lyckas.”

Risken for att interims-
chefer spriderinformation till
konkurrenter efter uppdra-
gens slut hanteras vanligen
genom sekretessavtal.

?Didremot dr det extremt
ovanligt att sétta interims-
chefer i karantén. Det skulle
innebéraensignifikantextra
kostnad foruppdragsgivaren.
Dessutom ar interimschefer
egenforetagare,vilketgordet
svirare att begrénsa frihe-
ten”, séiger Johan Seltborg.

LINNEA BOLTER
linnea.bolter@di.se
08-573650 21

Andreas Miller, ordférande
for fackforbundet Ledarna.
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Radet: "Viktigt att avgrdnsa uppdraget”

Involvera konstruktiva
medarbetare, fokusera pa
det hogre syftet och und-
vik att ga som katten
kring het grot vid uppsag-
ningsbesked. Har &r for-
andringsledarens raka rad
for att lyckas med en ny
organisation.

Efter en rad chefsjobb i Sve-
rige och USA, bland annat
inom kemikoncernen Akzo
Nobel,tog Marie Landforskli-
vetovertillinterimssidan,dar
hon anlitats som vd och for-
séljningschef av bolag i tek-
niksektorn.

”En interimschef behover
kunna leverera frin dag ett,
ofta i stora férandringspro-
jekt”, sdger hon till Di.

I vilken énde bérjar man
da?

”Somvd forvintasmanha
fingrarna i syltburken Gver
allt, det hinner man inte pa
nio ménader. Darfor ar det
viktigt att avgransa uppdra-
get, s att man sékerstéller
leveransférmégan.”

?Jagbrukar ge migsjalvtva
till tre veckor for att gora en
verksamhetsanalys: Var stir
foretaget, var klimmer skon
ochvadskamaninteréra? Det
ger tid till att snabbt ldra
kédnnabolaget och medarbe-
tarna,vilketérotroligtviktigt
for att skapa fortroende”,
siger honvidare.

Vad dr avgérande for att
lyckas med en storre for-
&ndring?

?Forandringsledning
handlaromkommunikation.
Dumédstekunnaforklaravar-
for foretaget gor forand-
ringen och vad ni vill uppn4.
Som interimschef kan man
vara mer rak och oberoende.
Man ér inte dér for att samla
popularitetspoing.”

”Samtidigt kan du inte
stélla dig och fatta beslut om
du har organisationen emot
dig”, tillagger Marie Land-
fors.

Nyckeln ar att involvera
tongivande medarbetaresom
har en konstruktiv install-
ning till det foretaget vill
utritta, konstaterar hon.

”Min erfarenhet dr att
maénniskorintevillbliférind-
rade,ddremotvillmangavara
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Marie Landfors anlitas som
interimschef.
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medienforandring. Utserétt
representanteriprojektgrup-
perietttidigt stadium.”
Vilka knep har du fér att
véanda motstraviga?

”Det gir inte alltid. Vissa
reagerar negativt pd forand-
ringellerharvaritmed om for
ménga fordndringar. Men i
stora drag behover man f&

med sig hela organisationen.
Det giller att fora en diskus-
sion si att man forstar var-
andra pé fordndringsresan.”

Fokusera pd gemensamma
mélséttningar och det hogre
syftet,rader Marie Landfors.

”Berétta om prioritetsord-
ningen. Ibland 4r det resans
detaljer somman éroenseom.
Personer som é&r helt emot
kanske viljer attlimna bola-
get. Detdr naturligt med viss

cirkulation nédr foretag
utvecklas.”
Den svaraste biten atthan-

teradruppsigningar,fortsit-
ter hon.

”Det &r en jobbig del, dven
nér man ir overtygad om att
det méste goras. Ett rakt

besked, utan att gd som kat-
tenkring hetgrétinnan man
kommer fram till budskapet,
ar det enda rétta. Sedan kan
man ta ett uppfoljningsmote
enannandag.”

Vilka reaktioner ska man
vara beredd pa?

”Alla. Endelblir chockade,
vissaarga,andraharkéintdet
pésigochblirlittade over att
f& det bekriftat. Empati ar
viktigtoch att forklaraattdu
fattatbeslutetidin professio-
nellaroll,inteforattvaraelak.
Forsok ocksa att avsluta pro-
cessen s smidig som maj-
ligt.”

LINNEA BOLTER
linnea.bolter@di.se
08-573 650 21
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blir alit vanligare
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FAKTURERADE MILJONER. | slutet av mars rapporterade Di om att Lars Wollung, da tillférordnad vd och numera ordférande for kredithanteringsbolaget Hoist, fakturerade drygt 21 miljoner kronor
for sina 9,5 vd-manader pa foretaget.
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(A Fakta

Tio rad for att lyckas med interimsuppdraget

M 1. Gor dig tillgénglig. En
interimschef ska kunna
hoppa pa ett uppdrag inom
nagra veckor for att ta tag

i problem har och nu. Om du
blivit av med en chefs-
anstéllning kan det vara
tillfalle att testa interims-
marknaden.

M 2. Se till att fa en tydlig
uppdragsplan. For att kunna
pavisa vad du astadkommit
behdvs definierade uppgifter,

malsattningar och avgréns-
ningar fran start.

M 3. Landa springande

i uppdraget. Interimschefer
far ingen smekmanad -
satsa pa att jobba systema-
tiskt och strukturerat. Leta
efter lagt hangande frukter
och snabba segrar férsta
tiden.

M 4. Férankra uppdraget.
Se till att fa prata pa alla per-
sonalméten. Beratta om din

roll, vad du gér och vad du
hittills uppnatt. Férsok att fa
uppdragsgivaren att kratta
manegen innan du bérjar och
sedan direkt presentera dig
fér medarbetarna.

M 5. Krév tata avstam-
ningar. Jobba tillsammans
med uppdragsgivaren sa att
ni ar samspelta kring vilka
beslut som behéver fattas.
Var beredd pa att forutsatt-
ningarna snabbt kan dndras.
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M 6. Hall fokus. Satt tydliga
granser och gor dig inte till-
ganglig for sddant som inte
ingér i uppdraget. Var upp-
marksam pa omraden som
behdover atgardas, men lat
uppdragsgivaren avgéra vad
du ska lagga tid pa.

M 7. Visa dina resultat. Var
noga med tidrapportering
och skriv en rapport varje
vecka om vad du astadkom-
mit. Ju tydligare du &r, desto

storre ar chansen att din
prestation slipper bliifraga-
satt.

M 8. Var beredd pa att bli
impopulér. Ga varsamt fram
med féréndringarna och
rusta dig mot personan-
grepp. Identifiera kultur-
bararna - de kan hjélpa dig
att fa med 6vriga kollegor pa
resan.

M 9. Hall dig utanfér politi-
ken. Skruva inte heller in dig

ilosningen, strava efter att
avveckla dig sjalvinom
utsatt tid. Coacha dina kol-
legor i att hitta sina roller

i den nya organisationen.

M 10. Avsluta snyggt och

i tid. Vaga tacka nej till for-
langning, 1t inte uppdraget
glida utanfor ditt kompe-
tensomrade och lagg krut pa
overlamningar.

Kélla: Boken “Ledarskap pa besok” av Johan
Seltborg.
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